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Allgemeine Geschafts- und Vermittlungsbedingungen

1. Regelungsgegenstand

Die nachstehenden Allgemeinen Geschafts- und Vermittlungsbedingungen gelten fur alle
Rechtsgeschafte von Travel-Network - Christian Trede nachfolgend , Anbieter" genannt,
mit den Kunden des Anbieter, nachstehend ,Kunde" genannt. Der im nachfolgenden als
~Reiseveranstalter" bezeichnete Veranstalter ist der Veranstalter der durch den Anbieter
vermittelten Leistungen.

Der Anbieter tritt als Reiseberater und Reisevermittler auf. Der Anbieter erbringt keine
Reiseleistungen in eigener Verantwortung (Reiseveranstalter), sondern vermittelt ledig-
lich den Abschluss eines Reisevertrages zwischen dem Kunden und dem Reiseveranstal-
ter. Dies gilt nicht nur dann, wenn Vertragsgegenstand eine Einzelleistung ist, sondern
auch, wenn mehrere Reiseleistungen erst auf Veranlassung und nach Wunsch des Rei-
senden zusammengestellt werden (keine Bindelung nach § 651 a Abs. 1 BGB laut OLG
Dresden, Urt. vom 27. 11. 2002 - 8 U 2423/01).

Vereinzelte Buchungen/Vermittlungen kénnen auch durch Partner des Anbieters vorge-
nommen werden.

2. Abschluss eines Reisevermittlungsvertrages

Der Abschluss eines Reisevermittlungsvertrages lber die vom Kunden gewlinschten und
vom Anbieter vermittelten Reiseleistungen muss schriftlich per Fax, Brief oder eMail er-
folgen. Der Anbieter bestétigt diesen Abschluss des Reisevermittlungsvertrages ebenfalls
schriftlich per Fax, Brief oder eMail.

3. Bezahlung und Leistungen

Die Bezahlung der vermittelten Leistungen findet als Voraus-/Anzahlung nach Mdglichkeit
direkt vom Kunden an den Reiseveranstalter statt. Die Voraus-/Anzahlung erfolgt in der
vom Reiseveranstalter gewlinschten Héhe und Art und Weise (z.B. Kreditkarte). Der An-
bieter kann zur einfacheren Abwicklung der Begleichung der einzelnen Reiseveranstalter-
Rechnungen verlangen, dass die Einzelbetrdge als Gesamtbetrag per Uberwei-
sung/Transfer auf ein Trust Account im Ausland beglichen werden. Die Kosten hierfir,
insbesondere auch bei Wahrungsschwankungen tragt der Kunde. Der Anbieter verpflich-
tet sich die Begleichung der Einzelrechnungen im Namen des Kunden vor Ort
schnellstmdglich vorzunehmen.

Nach Begleichung der Voraus-/Anzahlungen erhélt der Kunde einen Gutschein (Voucher)
des Anbieters bzw. eine Originalbestdtigung des Reiseveranstalters als Sicherheit der
glltigen und bestatigten Buchung der durch den Anbieter vermittelten Leistung des Rei-
severanstalters.
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Der Kunde begleicht den Differenzbetrag des Endbetrages zum Betrag der Voraus-
/Anzahlung direkt vor Ort beim Reiseveranstalter in der vom Reiseveranstalter ge-
winschten Art und Weise.

Der Umfang der vertraglichen Leistungen ergibt sich aus der Leistungsbeschreibung des
Reiseveranstalters unter Beriicksichtigung der LandesUlblichkeit sowie aus den hierauf
bezugnehmenden Angaben in der Reisebestatigung. Nebenabreden, die den Umfang der
vertraglichen Leistung éndern, bedirfen einer ausdricklichen schriftlichen Bestatigung.

4. Anderungen

Anderungen der Leistungen und/oder Preise kénnen jederzeit vom Reiseveranstalter vor-
genommen werden. Diese Anderungen teilt der Anbieter umgehend dem Kunden mit,
sofern der Anbieter von diesen Anderungen Kenntnis erlangt.

5. Riicktritt

Tritt der Kunde von dem Vertrag zurlick, kann der Reiseveranstalter Ersatz fir die getrof-
fenen Reisevorkehrungen und seine Aufwendungen verlangen. Es gelten die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen sowie Stornierungsbedingungen des jeweiligen Reiseveranstalters.

Bei Rucktritt des Kunden vom Vertrag erhebt der Anbieter direkt keinen Ersatz flr die
getroffenen Reisevorkehrungen. Der Anbieter ist jedoch berechtigt einen Ersatz im Na-
men des Reiseveranstalters einzufordern.

Bei Rlcktritt vom Vertrag durch den Reiseveranstalter informiert der Anbieter den Kun-
den umgehend, sofern der Anbieter von diesem Riicktritt Kenntnis erlangt.

6. Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften

Der Anbieter ist nicht verantwortlich flir die Unterrichtung Kunden Uber die Bestimmun-
gen von Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften sowie deren eventuelle Anderung. Der
Anbieter verpflichtet sich dennoch die ihm vor Reiseantritt des Kunden zur Kenntnis ge-
langten Anderungen beziiglich Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften umgehend dem
Kunden mitzuteilen.

7. Mitwirkungspflichten

Der Kunde ist verpflichtet sich Mitreisende Uber alle ihm bekannten Informationen und
Sachverhalte bezliglich der vom Anbieter vermittelten Leistungen unverzlglich zu unter-
richten.

Der Kunde ist verpflichtet, die Kenntnis von Mdngeln, die ihm selbst oder durch Beans-
tandungen von Mitreisenden vor Ort bekannt werden, unverzlglich an den Reiseverans-
talter weiterzuleiten.
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8. Haftung, Stornierung, Riicktritt, Verjahrung
Der Anbieter haftet flr die ordnungsmaBige Durchfiihrung der Vermittlung von Leistun-
gen des Reiseveranstalters.

Der Reiseveranstalter haftet auf Grundlage seiner Allgemeinen Geschaftsbedingungen,
der Landesgepflogenheiten und der gesetzlichen Vorschriften des Reiselandes.

Es gelten im Ubrigen beziiglich Haftung, Stornierung, Riicktritt und Verjahrung die All-
gemeinen Geschdftsbedingungen des Reiseveranstalters, die Landesgepflogenheiten und
die gesetzlichen Vorschriften des Reiselandes

9. Schlussbestimmungen
Fir samtliche Rechtsbeziehungen des Anbieters mit dem Kunden gilt das Recht der Bun-
desrepublik Deutschland.

Allgemeiner Gerichtsstand fir alle sich aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden Streitig-
keiten ist die Freie und Hansestadt Hamburg.

10.Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Reisevermittlungsvertrages hat nicht die
Unwirksamkeit des gesamten Vertrages zur Folge.

Hamburg/Deutschland, 1. Juni 2004
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